
Gasteintragung
Anleitung zur Registrierung



1. 

Registrierung 
Firma
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1. Registrierung Firma

• Öffnen Sie die Webseite Startseite - TWL Netze 

Serviceportal 

• Klicken Sie anschließend im Bereich „Installateur Service“ 

auf „Zum Online-Zugang“ 

https://serviceportal.twl-netze.de/
https://serviceportal.twl-netze.de/
https://serviceportal.twl-netze.de/
https://serviceportal.twl-netze.de/
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1. Registrierung Firma 

• Wählen Sie anschließend die Option „Zum Online-

Konzessionsantrag“ aus
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1. Registrierung Firma 

• Daraufhin erscheint eine Eingabemaske, wählen Sie dort 

„+Konto für Installateurfirma erstellen (Firmensitz in 

oder außerhalb Ludwigshafen)“ aus

• Im nächsten Schritt erfassen Sie die relevanten 

Firmendaten
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1. Registrierung Firma 

1 Firmensitz

• Als erstes werden die Angaben zum Firmensitz abgefragt (Straße, Hausnummer, PLZ, Ort)
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1. Registrierung Firma  

2 Firmendaten

• Tragen Sie nun die Firmendaten ein (Firma, Sparten, Telefonnummer, E-Mail)
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1. Registrierung Firma  

3 Inhaber

• Im nächsten Schritt definieren Sie einen Benutzername, sowie ein Passwort und erfassen die Kontaktdaten zum 

Inhaber (Anrede, Vor-, Nachname, E-Mail, Telefon)



9 Gasteintragung I                                   Anleitung Registrierung

1. Registrierung Firma  

4 Zusammenfassung

• Abschließend sehen Sie eine Zusammenfassung aller 

erfassten Informationen

• Hier bitte die ausgefüllten Felder auf Richtigkeit 

überprüfen

➢ Benutzername

➢ Firmendaten: Firma, Sparten, Straße, Hausnummer, PLZ, 

Ort, Telefonnummer, E-Mail

➢ Kontaktdaten zum Inhaber: Anrede, Vor-, Nachname, E-Mail, 

Telefon
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1. Registrierung Firma  

• Anschließend erhalten Sie die E-Mail „TWL Netze 

Serviceportal – Registrierung meines Firmenkontos“ von 

noreply-ent@twl-netze.de

• In dieser E-Mail werden Sie aufgefordert Ihr Benutzerkonto 

innerhalb von 7 Tagen zu aktivieren, klicken Sie hierfür auf 

„Jetzt den Onlineservice aktivieren“

mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de


1. Registrierung Firma 
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• Nach erfolgreicher Registrierung, können Sie sich im Portal anmelden

• Klicken Sie hierfür auf „Portal“, um sich mit Ihrem definierten Login-Daten anzumelden



2. 

Registrierung 
Installateur
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2. Registrierung Installateur

• Öffnen Sie die Webseite Startseite - TWL Netze 

Serviceportal 

• Klicken Sie anschließend im Bereich „Installateur Service“ 

auf „Zum Online-Zugang“ 

https://serviceportal.twl-netze.de/
https://serviceportal.twl-netze.de/
https://serviceportal.twl-netze.de/
https://serviceportal.twl-netze.de/
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2. Registrierung Installateur 

• Wählen Sie anschließend die Option „Zum Online-

Konzessionsantrag“ aus



15 Gasteintragung I                                   Anleitung Registrierung

2. Registrierung Installateur 

• Hier geben Sie bitte den definierten Benutzernamen und 

das Kennwort der zuvor registrierten Installateur-Firma ein
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2. Registrierung Installateur 

1 Sparten

• Im ersten Schritt wählen Sie die korrekte Sparte aus
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2. Registrierung Installateur 

2 Installateur

• Danach klicken Sie bitte auf „Neuen Installateur registrieren“
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2. Registrierung Installateur 

2 Installateur

• Geben Sie jetzt die Daten des Installateurs an (Anrede, Vor-, Nachname, Benutzername, Telefon, E-Mail)
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Registrierung Installateur 

3 Wichtige Dokumente

• Anschließend werden Sie aufgefordert den aktuell gültigen Installateur-Ausweis im PDF-Format hochzuladen 

(Ausweisnummer, Gültig ab, Gültig bis)



20 Gasteintragung I                                   Anleitung Registrierung

Registrierung Installateur  

4 Zusammenfassung

• Abschließend sehen Sie eine Zusammenfassung aller 

erfassten Informationen

• Hier bitte die ausgefüllten Felder auf Richtigkeit 

überprüfen

➢ Sparte

➢ Installateur: Anrede, Vor-, Nachname, Benutzername, 

Telefon, E-Mail

➢ Daten zum Installateurausweis: Ausweisnummer, Gültig ab, 

Gültig bis + Kopie des Installateurausweises
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Registrierung Installateur  

• Im Anschluss erhalten Sie die E-Mail „TWL Netze 

Serviceportal – Gastkonzession wurde beantragt“ von 

noreply-ent@twl-netze.de

• Sobald die Gastkonzession genehmigt wurde, werden die 

Zugangsdaten automatisch per E-Mail an die angegebene 

E-Mail-Adresse des Installateurs gesendet

mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de
mailto:noreply-ent@twl-netze.de


Ansprechpartner/-in

TWL Metering GmbH

Industriestraße 3

67063 Ludwigshafen

www.twl-metering.de

Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit!

Meister für Messtechnik

messtechnik@twl-metering.de

0621/ 505 2690 (Rohrmedien)

0621/ 505 2680 (Strom)

mailto:messtechnik@twl-metering.de
mailto:messtechnik@twl-metering.de
mailto:messtechnik@twl-metering.de
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